¢QUE ES EL

PORTAL DEL PACIENTE? P O RTA L D E L
El portal del paciente =5 una
herramienta que ponemos a
disposicion de nuestros pacien- S~ o \ /_
tes con el fin de acceder -
desde cualquier lugar a los GRUPO - k!,) nx) (+/ @
datos e informacion de su his- = =
toria clinica sin necesidad de PO LI C LI N I C A de Policlinica Nuestra Sefiora del Rosario

desplazarse a nuestros centros,

3 Desde Grupo Policlinica seguimos trabajando

= para mejorar el servicio de atencién al paciente.
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i . Para resolver cudlguier duda o enviar
. ,,Q?m ORI ADE sus sugerencias puede confactar con nosotros
E E{ sl . - U 15224 a fravés de:

AENOR Teléfono de citas: 971 30 23 54
GesTion Via e-mail: info@grupopoliclinica.es PIDE TU CITA
DE LACALIOAD web: www.grupopoliclinica.es TUS INFORMES ONLINE




| ¢COMO ACCEDER AL PIDE TU CITA ;QUE GESTIONES SE PUEDEN REALIZAR

PORTAL DEL PACIENTE? Y ACCEDE A TUS INFORMES ONLINE DESDE EL PORTAL DEL PACIENTE?

Desde nuestra pagina web Peficién de cita: Solicita tu Peticion de cita con un especialista: Anulacién de citas: accediendo al
www.grupopoliclinica.es = consulta con la mayoria de accediendo al apartado de citas, apartado de citas y enfrando enla

P nldte stuad : 2EprEL 8L especialidades rellenando el Puedes pedir cita con la mayoria de cita gue se desea anular.

EI'IE Io?:mgeu?u%e::i,gr cenfrale | formulario. nuestros especialistas.
. § DALICLINIE A — % |

dela misma, ("= e jisnahRY | ;COMO NOS ASEGURAMOS DE QUE SOLO EL PACIENTE RECIBE LOS DATOS

¢A QUE INFORMACION SE PUEDE ACCEDER Y POR QUE ES NECESARIO PEDIR LA CLAVE DE ACCESO EN RECEPCION?

PORTAL DEL PACIENTE I EN EL PORTAL DEL PACIENTE?
- 3 Tras identificarse en una de nuestras recepciones.- nuestro programa intermo
genera una clave de acceso gue se imprime en un documento para el pa-

Vici farios Mis citas: fecha, lugar y hora Mis informes de alta: acceso y ciente acompanado del texto informative con las recomendaciones que
! T— de citacién. Descarga de justi- + descarga de informes de alta. marca la LOPD.
ficantes de consulta médica,

Mis analiticas: acceso v des- Mis pruebas radiologicas:
carga de informes analiticos. acceso y descarga de infor-
Desde la APP de Grupo Policinica RTINS PP TR mesde pusbasadiblgicas:

(Descargue la APP desde el centro & grupo policlinica
de compras de su terminal mavils,
buscando Grupo Policlinical.

=

Grupo Policlinica Mira. Sefiora..

Grupe Policlinics Nra. Sefors del Roe.

Solo es posible consultar los datos de los
procesos asistenciales posterores a febrero
de 2017, Pora acceder o documentacion
de episodios anferiores a marze de 2017 L
otra informacién ne incluida en e portal (-
magenes radicldgicas, informes de consul-
ta...) deberd ponerse en contacte con el
perscnal de admision en las recepciones.

Infroduzea el usuario y confrasena
que le facllitaran en cudlquiera de
las recepciones de Grupo Policlinica.




